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En inblick i

— Demografi
— Sociala organisation
- Gig

— Larande

— Depaledarskap
— Attraktiva arbetsgivare /||
— Méngfald och inkludering ' |
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— En robot, en app och Al med!
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Till 2027 6kar Sveriges befolkning minst i den mest yrkesverksamma aldern
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Mindre arbetskraft i Europa
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Andelen européer av varldens befolkning
Kalla: DESA, Un World Population Prospect

1950 2005 2021 2050
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“The raise of the Social Enterprise” - det hallbara foretaget mer integrerat |

Ecosystem
External focus
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Enterprise
Internal focus

Kalla: Deloitte

Functional > Symphonic
Siloed operating LEVEL OF COLLABORATION “Network of teams”
model AND INTERNAL AGILITY operating model

WHAT IS A SOCIAL ENTERPRISE?

A social enterprise is an organization whose
mission combines revenue growth and profit-
making with the need to respect and support
its environment and stakeholder network. This
includes listening to, investing in, and actively
managing the trends that are shaping today’s
world. It is an organization that shoulders

its responsibility to be a good citizen (both
inside and outside the organization), serving
as a role model for its peers and promoting a
high degree of collaboration at every level of
the organization.
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Humanized Growth — tillvaxt genom bredare syn

IRG + Oxford University — omfattande studie pa
foretags tillvaxt

—VAD 0dverpresterande foretag/organisationer gor
annorlunda och HUR

—VARFOR - det finns ett tydligt och storre syfte

—Manniskan kommer forst — det manskliga
perspektivet star i centrum

—Bredare syn pa verksamhetens intressenter —
kunder, medarbetare och samhallet

UNIVERSITY OF

OXFORD

Institute
for Real
Growth

//

S
Said \
Business
School

EVOLVING
EXPERIENCES

HUMANIZED GROWTH

WHOLE-
BRAINED

MULTIPLE

MODELS

ANTICIPATIVE
ORGANIZATION
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Humanized Growth — tillvaxt genom bredare syn

Institute
for Real
Growth

//

S
Said \
UNIVERSITY OF Business
(0):45(6)2 40N | School

Uppfdljande IRG-studie i slutet av juli 2020:

EVOLVING

8 % EXPERIENCES

ser att fokus under pandemin har skiftats fran
”kunder” och ”kapitalmarknad” till kollegor”
och "sambhalle”

“Empati” pa framvaxt som viktig faktor

HUMANIZED GROWTH

WHOLE-
BRAINED

MULTIPLE
MODELS

ANTICIPATIVE
ORGANIZATION
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Agila natverksorganisationer
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Fler sorters medarbetare

5 generationer

Pepper

Giggare

IKANTAR | Sifo
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Giggar du?

. -
\ ‘\/: Glgger Frilansare  Gigsokare Féretag Loggain f @ in Skapa ett konto

Hitta, anlita
och hantera din
personal

1. Oppna konto gratis 2. Hitta Giggare direkt

Skapa ett konto

ICANTAR
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Aven chefer blir mer tillfalliga”

Kalla: Kantar Sifos Databas
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40% har anvant en
Interimchef under de
senaste 3 aren

Case fran Service:
64% har varit mindre an

2 ar
| sin nuvarande chefsroll
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De nya jobben

— Molnskdtare

— Distanssamordnare

— Content Coordinator
—Machine Learning Engineer

WORLD
ECONOMIC
FORUM

~—

Global Agenda  Workforce and Employment  Education, Skillsand Learning  China

Skills, not job titles, are the new metric for the labour
market

IKANTAR | Sifo
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Larande — real time och hela tiden for 60-

Linked [} FArNiING
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Kalla: Kantar | Sifo
ORVESTO naringsliv 2021
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Varfor valjer medarbetare att stanna?
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Manga omvarderar vad som verkligen betyder mest i arbetet

Bra arbetskollegor
°

Jobba med saker som

vesserar mig

-

; Ett arbete som kanns
mengstl

/

Kalla: Kantar Sifo
>0 ,‘ 2021 m2020
ORVESTO Naringsliv 2021 F
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TOPP 10 VIKTIGAST FOR MALGRUPPEN 2021

1. Bra kollegor och arbetsmiljo 70%

é 2.L6n och férmaner 61%

3. Bra chef/ledarskap 52%

3. Karridr- och utvecklingsmajligheter 52%

5. Tryag anstéllning/foretagets stabilitet 46%

6. Arbetsuppgifternas karaktar och utformning 45%

7. Flexibilitet och work-life balance 44%

8. Geografiskt lage av arbetsplatsen 32%

9. Jamstalldhet, mangfald, och hallbarhet 32%

10. Nytankande/framatriktade 26%

8 Kantar Sifo
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WeAreNetflix

Netflix
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S2: Anime at Netflix
May 27, 2019

(©)

S2: Brené Brown and Verna Myers Discuss Inclusion and Diversity
April 22, 2019

Netflix employees talking about work and life at Netflix,
hosted by Netflix Senior Software Engineer Lyle Troxell.

17 EPISODES
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S2: Netflix Product
March 29, 2019

S2: Recruiting at Netflix
February 27, 2019

S$1: Web Video and TV Ul Engineering
February 18, 2019

S1: Science and Analytics Supporting Physical Production
February 15, 2019

S1: Original Films at Netflix
February 12, 2019

S1: Product Creative at Netflix
February 6, 2019

S1: Chaos Engineering at Netflix
February 4, 2019

S1: Publicity at Netflix
December 13, 2018

S1: Netflix EMEA: Marketing for Germany
November 30, 2018

S1: Design Thinking at Netflix
October 31, 2018

S1: Post Production at Netflix
October 14 2018
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Case Study:

Mer &n 600 000 nedladdningar
50% av rekryteringar fran Podcasts!

Under 250 000 SEK

NETFLIX



Mangfald och i
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Definitionerna av mangfald & manga

MANGFALD @ Telia

”...bakgrund, erfarenhet och perspektiv
stodjer var konkurrenskraft och var resa
mot att bli nya generationens
telekombolag.”

”...mangfald inom etnicitet, kon
sexuell laggning, alder, fysisk
formaga, familjestatus och tro
som en tillgang. ...”

Mangfald inom bakgrund,|erfarenheter och perspektiv stodjer var konkurrenskraft och var resa mot att bli
nya generationens telekonbaolag

Mangfald ar en viktig del {var resa mot att bli nya generationens telekombolag, och som stor arbetsgivare
kan vi gora skillnad. Varalanstallda har olika bakgrund, erfarenheter och perspektiv och vi ser mangfald

inom etnicitet, kon, sexuell Iaggning, alder, fysisk formaga, familjestatus och tro som en tillgang. Mangfald
inom &sikter och tankar hjalper oss skapa en dynamisk arbetsmiljo och —kultur och lyfter fram nya idéer
och sétt att |6sa vara kunders utmaningar. Detta leder till mer ngjda kunder och ytterst béattre avkastning
till vara agare. Méngfald stracker sig Gver hela var verksamhet — rekrytering, kompetensutveckling,
tills&ttning av tiénster, styrelseutnamningar, coachning samt mojligheten till flexibelt arbete.

- Q
P|tea INVANARE BESOKARE NARINGSLIY INFLYTTARE BARN & UNGA

E Arbete | Boende & miljo | Fnitid & kultur | Omsorg &stod | Skola | Sakerhet | Trank & gator | Kommun & politl

- Rk V“! \ &3 4 .
— 2\ s UL T 2 2 ’

”...en plats dar alla kdnner sig

valkomna. ...”
& .. A= - , |

”...Manskliga rattigheter utgor

fald Utgangspunkten i arbetet for okad
i mangfald. Pitea kommuns definition
B av mangfald ar: ...

mangfald ar:

7

Eit samhalle dar alla manniskor har sina rattigheter och majligheter oavsett kon, uthildnings- och
inkomstniva, social status, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, sexuell laggning,
konsoverskridande identitet eller uttryck, alder och funkfionsnedsattning.

Inom Pitea kommun ska vi arbeta aktivt mot alla former av diskriminering och allt som leder till att
maéanniskor och grupper sarbehandlas negativt.

Om mangfaldsarbetet

KANTAR | Sifo



Mer mangfald —fran ett réattviseperspektiv till att addera varde

Mangfald i tankesatt

Kulturellt & etnisk mangfald
demografi

Jamstalldhet kvinnor & méan

Kalla: Diversity Support

Vardeadderande perspektiv
Vi ser mdjligheter

Kompetens

Rattvise perspektiv
Vi diskriminerar inte

Hygienfaktor

IKANTAR | Sifo
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Mer affar, mer innovation, starkare samhallen

What's the likelyhood that companies in the top quartile for diversity financially
outperform those in the bottom quartile?

Centre for International $:‘E§g§AEJU°" T
Governance Innovation FOUNDATION

Commames ¢ Comaniae MErSe Diver Sif)’ Dividend g’
Canada’s Global :
Advantage

Special Report

Bessma Momani and Jillian Stirk
Companies with Companies with
below-average above-average &
diversity scores diversity scores L | 4

Kélla: McKinsey Diversity Wins Rapport

[(ANTAR Boston Consulting Group Diversity and innovation survey 33



Fler och fler organisationer lyfter fram sitt mangfaldsarbete som en del av
varumarket
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En del | verksamhetsstrategin

entreprenor ren= swa

va rderi n ar medméngfald och kopla det till den egna verksamheten. "Analysera varfor ni ka jobba md fragorna. Vilket konkret mervrde skulle
g det kunna ge fr era kunder, medarbetare eller andra intressenter? Lat sedan arbetet ha sin utgangspunkt i ledningens engagemang”,
sédger hon.

NYHET Publicerad 24 augusti 2017

Mangfald nyckel for samhallsbyggare

| PRAKTIKEN En férlorad upphandling fick byggkoncernen Skanska att inse att de
riskerar att missa viktiga affarer nar den egna verksamheten inte speglar samhallet de
verkar i. Inkludering ar i dag en viktig del av foretagets mangfaldsarbete. “I vart fall har
det handlat om att ga fran traditionellt manliga strukturer till blandade och
forandringsorienterade arbetsplatser”, sager Monica Westberg, mangfaldschef pa
Skanska Sverige.

Vdrnaom Agera etiskt Bli battre - Vid kundens
livet och 6ppet tillsammans sida

Skanskas lOfte

Skanskas lofte - vi bygger ett battre samhalle - ar koncernens ledstjarna. Loftet
speglar var roll i samhallet, och att uppfylla det bidrar till att skapa varde for
bolagets aktieagare.

\ara manga projekt med innovativa och hallbara losningar hjalper oss att skapa
en hallbar framtid for vara medarbetare, kunder och samhallen. Var
hallbarhetsagenda bestar av fem fokusomraden - arbetsmiljo, etik, gront
byggande, samhallsinvesteringar, samt mangfald och inkludering. Dessa
omraden ar vasentliga for koncernens karnverksamhet och paverkar samhallet i
stort.
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Mer etnisk mangfald ochkvignor i fokus

Fokusomraden

Chefers medvetenhet, kompetens och égandeskap °
Attrahera och rekrytera fran en stor heterogen talangpool
Skapa och befasta en inkluderande arbetskultur
Utveckla och befordra en heterogen talangpool

Integrera mangfald och inkludering i vart affarserbjudande

SKANSKA

Andel med utlandsk bakgrun

d

11,8%

2019

Andel kvinnliga regionchefer

30%

2019

Andel kvinnor av rekryterade
nyutexaminerade ingenjorer

61%

2019

IKANTAR | Sifo
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En inkluderande kultur ger mer effekter — nagra fakta fran en kund

Effektivitet

Fornyelseformaga

Larande och
utveckling

Rekommenderar
foretaget

ICANTAR

. Sifo

Kélla: Kantar Sifos kunddatabas
(frén strategisk medarbetarmaétning)



Note from Peter Senge:
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.. Vad tar du med dig av det du har hort nu?
S fem vill du prata med det om och i vilket sy

=
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